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RESUMEN

El presente frabagjo consiste en un estudio descriptivo de las condiciones de seguridad de las playas Bandera Azul de la
Regién de Murcia. Para el estudio se han analizado el 100% de las playas (n = 38) con este galardén en los arios 2003 y
2004. La investigacion se centra en los siguientes aspectos: caracteristicas de las playas, los recursos humanos, materiales y
plan de actuacion del servicio de Salvamento y Socorrismo. Con respecto a los materiales, se analizan los siguientes: ma-
teriales de vigilancia, de prevencion, de intervencion, de primeros auxilios y de evacuacion.

El estudio planteado se ubica en el paradigma cuantitativo y la metodologia utilizada se basa en la elaboracion y desa-
rrollo de un cuestionario (modlificado de Palacios, 1999), que se rellena a través de la observacion directa de los diferentes
items. Para el andlisis estadistico se utilizé el paquete informatico SPSS 12.0 en el entorno Windows, llevandose a cabo un
andlisis descriptivo de los datos (porcentajes, frecuencias absolutas y medias).

Palabras Clave: Prevencion, Seguridad, Playa, Bandera Azul, Salvamento Acudtico.

ABSTRACT

The current work consists of a descriptive study of the safety conditions of the Blue Flag beaches in Murcia. For the study,
100% (n=38) of the blue flag beaches during 2003 and 2004, were analyzed. Investigation focused in following aspects:
characteristics of the beaches, the human and material resources and finally, first aid and rescue service plan. With regard
to the materials, the following ones were analyzed: materials of alertness, of prevention, of intervention, of the first aids and
of evacuation.

This study is placed in the quantitative paradigm and we used methodology bases on the elaboration and development of
a questionnaire (modified of Palacios, 1999), that is filled through the direct observation of the different items. For the
statistical analysis the computer package SPSS 12.0 was used. Descriptive analyses of the data (percentages, absolute and
average frequencies) were carried out.

Key Words: Prevention, safety, beach, blue flag, lifesaving.

INTRODUCCION

El disfrute del medio acudtico en Espana es el prin-
cipal atractivo de los turistas y veraneantes que se
acercan a nuestras costas para pasar su temporada
de vacaciones. Cada vez son mds las personas que
acuden desde otfras provincias de Espana, lo que
conocemos como turismo interno, y también es muy
relevante el turismo que proviene de otros paises (tu-
rismo externo), siendo éste, uno de los motivos de
mayor ingreso econdmico que contempla el estado
espanol.

Ademds del atractivo costero que ofrece la orogra-
fia espanola, surgen y se practican multitud de acti-
vidades relacionadas con el medio acudtico, que
vienen a ofrecer mds y mejores alternativas a ese
turismo que disfruta en Espana. Estas actividades se
realizan en un dmbito no natural para el ser humano
y, por lo tanto, con caracteristicas especiales que se
deben de conocer y respetar. Son muchos los acci-
dentes que ano fras ano, principalmente en tfempo-
rada estival, se producen derivados de la practica
de actividades acudticas, y muchos de ellos conlle-
van la pérdida de la propia vida.
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Toda esta diversidad de actividades y escandaloso
numero de accidentes se pueden mejorar. Creemos
que dotando a las actividades acudticas de una
mayor prevencioén, éstas serdn mds seguras y, por
fanto, habrd menos accidentes y de menor grave-
dad. Es por ello, que nuestra investigacion se basa
en analizar los factores de seguridad que existen en
las playas Bandera Azul, que como sabemos, son las
que manifiestan tener los mejores criterios de cali-
dad en cuanto a los diferentes servicios que ofertan,
entre los que se encuentra la seguridad del usuario.

Nuestro estudio se concreta, por tanto, en analizar
las playas Bandera Azul de la Regidn de Murcia, a lo
largo de los anos 2003 y 2004, describiendo los as-
pectos existentes en cuanto a la prevencién y, anali-
zando la evolucién o no, que pudiese existir, de los
diferentes recursos a lo largo de los dos anos.

JUSTIFICACION

El principal motivo que nos lleva a realizar el presen-
te estudio es reducir el nimero de accidentes que
se producen en el medio acudtico, existiendo un al-
fo porcentaje de éstos que se ubican en las playas
y/0 aguas abiertas.

Cada playa tiene unas caracteristicas propias que
las diferencian de las demds (orografia, mareas,
afluencia, temperatura, etc.) y, por ello, la planifico-
cién de su seguridad debe especializarse en cada
zona de bano. Pese a ello, autores como Palacios y
Cols. (1997) proponen unas condiciones ideales de
seguridad en zonas de bano que deben de servir
como referencia bdsica a la hora de adaptar la se-
guridad a una zona mds especifica.

Analizar y comprobar si los recursos empleados para
garantizar la seguridad de los usuarios son efectivos
deben readlizarse constantemente vy, asi, detectar
carencias en los servicios de Salvamento y Socorris-
mo, y plantear, a partir de éstas, mejoras en su plani-
ficacién y puesta en marcha.

Es por ello que nos encontramos estudios similares en
otras comunidades como Galicia (Palacios, 1999;
Abraldes, 2002, Palacios y Cols., 2004), Alicante
(Abraldes y Jornet, 2003), Madrid (Pascual, 2004) y
Murcia (Abraldes y Rubio, 2004), que vienen a anali-
zar los diferentes criterios de seguridad que se dan
en los arenales. Estudios que reflejan un alto indice
de accidentes y, dependiendo de los casos, una
mMayor 0 menor carencia de medios, tanto materia-
les como humanos.

El conocer el porqué de la siniestralidad y cumplir los
criterios preventivos estipulados en las zonas de bao-
Ao, reduce cuantiosamente el nUmero de acciden-
tes y, también, la gravedad de los que ocurren. De
ahi que este estudio trate de reflejar la realidad exis-
tente en los servicios de Salvamento y Socorrismo,
para tener conocimiento de causa de lo que se estd
realizando y, a posteriori, mejorar el planteamiento.

OBJETIVOS

Teniendo en cuenta la problemdtica planteada, y
conociendo el gran ndmero de muertes que, ano
tfras ano, se padecen en las costas espanolas, sur-
gen multitud de objetivos a destacar. Aqui presen-
tamos los mds importantes y relacionados especifi-
camente con nuestra investigacion:

e Conocer las condiciones de seguridad existentes
en las playas de los municipios de la Region de Mur-
cia. Analizando y cuantificando el nimero de medi-
das preventivas que se encuentran en cada playa,
los recursos humanos disponibles para una posible
intervencién ante un accidente y los recursos mate-
riales con los que se cuentan a la hora de prevenir,
vigilar, intervenir, aplicar los primeros auxilios y eva-
cuar,

e Informar a los responsables de las condiciones ac-
tuales de las playas. Readlizdndose diferentes infor-
mes por municipio y documentando las condiciones
con fotografias y datos cuantificables. Informes que
se enviardn a los responsables para que tengan di-
cho estudio y conozcan la realidad actual de sus
playas.

e Asesorar y proponer mejoras de las condiciones
ideales de las playas. Junto con el informe realizado
por municipio, se realizard una propuesta de mejora
de cada una de las playas analizadas, asi como la
posibilidad de asesorar, mediante entrevistas perso-
nales, reuniones o jornadas de formacién a los res-
ponsables de la seguridad de las zonas de bano pu-
blico.

¢ Analizar la evolucion de los Servicios de Salvamen-
to y Socorrismo de las playas Bandera Azul entre los
anos 2003 y 2004. Comprobando los diferentes crite-
rios a lo largo de las dos temporadas de verano y
analizando las mejoras que se producen entre Ias
dos temporadas.

METODOLOGIA
Universo, poblacion y muestra.

El universo se define como la totalidad de las playas
de Espana y la poblacién de estudio como el con-
junto de las playas pertenecientes a la Region de
Murcia.

La muestra analizada se define como el 100% de las
playas con galardén Bandera Azul en los anos 2003 y
2004 pertenecientes a la Regidn de Murcia. La mues-
fra se corresponde con un total de 38 playas (n =38)
en los dos anos, de los cuales, 18 de ellas se encua-
dran en el verano del 2003 y las otfras 20 en la tem-
porada estival de 2004. De entre todas las playas, 11
de ellas (28,95%) consiguieron repetir el galardén
Bandera Azul durante los dos anos.

En la Regién de Murcia existen 8 municipios costeros
(Aguilas, Alcdzares, Cartagena, La Unién, Lorca, Ma-
zarrdn, San Javier y San Pedro del Pinatar), de los
cuales cinco de ellos en 2003 (62,50%) y 6 en 2004
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(75,00%) presentaron playas con galarddn Bandera
Azul. Como podemos apreciar hay una evoluciéon en
el nUmero de municipios que consiguen este fipo de
galarddn para sus playas. Pero no sélo aumenta el
nUmero de municipios, sino el nimero de playas (de
18 en 2003 a 20 en 2004) lo que conlleva un aumen-
to de la cantidad, calidad vy servicios en un mayor
numero de arenales. Dichas playas se distribuyen en
los citados municipios como sigue: (Tabla 1).

Tabla 1.: NUmero de playas Bandera Azul en la Regidn de Murcia por Munici-
pio.

Rezry] 2 Car- S.
~ Ca Agui- Alca- Maza- S.

200 sos las zares tage- mén Javier el

na P.

2003 n 3 4 0 3 5 3
% 1667%  22,22% 0,00% 1667%  27,78%  16.67%

2004 n 4 3 1 4 4 4
% 20,00% 15,00% 5,00% 20,00%  20,00%  20.00%

Total n 7 7 1 7 9 7
% 18.42% 18.42% 2,63% 1842%  23.68%  18.42%

Leyenda: (Aguilas), Municipio de Aguilas, (Alcézares) Municipio de Los Alcg-
zares, (Cartagena) Municipio de Cartagena, (S. Javier) Municipio de San
Javier, (S. Pedro P.) Municipio de San Pedro del Pinatar, (Mazarrén) Municipio
de Mazarron.

Diseno

El estudio planteado en esta investigacion atiende a
un estudio de campo que se ubica en el paradigma
cuantitativo que, tal y como indica Cook y Rei-
chardt (1986), se refiere al uso de técnicas experi-
mentales aleatorias, cuasi-experimentales, tests “ob-
jetivos” de lapiz y papel, andlisis estadisticos multiva-
riados, estudios de muestras, etc.

El plantfeamiento de nuestro estudio ya fue realizado
por autores como Palacios (1999) y Abraldes (2002)
en sus fesis doctorales, estableciendo las bases me-
tfodoldgicas a las que nos hemos acogido plena-
mente en este trabagjo. Tratando, a lo largo de todo
el proceso, de controlar todas y cada una de las fa-
ses del mismo, buscando el rigor cientifico que ca-
racteriza a los trabajos de investigacion: validez in-
terna, validez externa, replicabilidad del disefo y de
los resultados, asi como objetividad o neutralidad de
los mismos (Ferndndez-Balboa, 1997).

Procedimiento

La foma de datos se llevé a cabo a través de la ob-
servacidn directa y posterior frascripcion a una plani-
lla / cuestionario disehada para tal fin (Anguera,
1992). La toma de datos se llevaba a cabo por dos
observadores que rellenaban el cuestionario verifi-
cando los items a tratar. Una vez observada la playa
y recogidos los datos tangibles en el arenal, se ano-
taban en la plantilla. A contfinuacién se realizaba
una entrevista semi-estructurada con los responsa-
bles del servicio de Salvamento y Socorrismo, donde
se recogian y anotaban en la plantilla los datos que
Nno eran observados desde el exterior de la playa
(cuestionario autoadministrado).

Finalizada la toma de datos se anotaban las impre-
siones de la entrevista con los responsables en el
apartado de observaciones, que nos justificaban el
porqué de sus actuaciones. Ademds, la recogida de

datos se realizaba con apoyo fotogrdfico y docu-
mental, realizando diferentes fotos de los aspectos
especificos de cada playa, y recogiendo informa-
cién especifica o relevante de la zona (fripticos, fo-
lletos de informacién especifica, mapas de la zona,
plantilla de los socorristas, etc.).

Instrumental

El principal instrumento para la recogida de datos
utiizado fue el cuestionario, elaborado en base a
estudios anteriormente realizados (Palacios, 1999) y
ligeramente modificado en funcidon de la muestra y
sus caracteristicas, las cuales se prendian analizar. La
toma de datos se realizé siempre por dos observado-
res “in situ”, que recogian la informacién necesaria
en el cuestionario disehado (cuestionario autoadmi-
nistrado), puesto que asi se consigue una mayor ta-
sa de respuesta frente a ofras formas (cuestionario
por correo, entrevista telefénica, etc.) que las perso-
nas no contestarian, bien por su nivel cultural o bien
por ser recelosas (Gémez, 1990).

El cuestionario disehado para la investigaciéon pre-
senta cinco bloques claramente diferenciados y es-
tfrechamente relacionados con los objetivos de la
investigacion. En él se aprecian 104 preguntas (78 de
ellas de cardcter dicotdmico y 26 de respuesta
abierta).

¢ El primero de ellos atiende a criterios generales de
las zonas de baro (6 preguntas abiertas), donde se
referencia el nombre de la playa, el municipio, pro-
vincia, ano en el que era galardonado con la Ban-
dera Azul y la fecha de visita o recogida de datos.

¢ El segundo bloque se centra en las caracteristicas
propias de la playa (7 preguntas dicotémicas y 11
de respuesta abierta). Los aspectos a tener en cuen-
ta se referian a la longitud, anchura, composicién de
la zona de playa, de la zona de agua, presencia de
viento, olas, corrientes, algas y fauna, fransparencia
y profundidad del agua, visibilidad de la zona de
bano e instalaciones recreativas y/o deportivas.

e El fercer apartado indaga sobre los recursos
humanos de la playa (9 preguntas dicotdmicas y 6
de respuesta abierta). Los items referenciados se
desglosan en fres grandes apartados: numero y dis-
fribucién (tipo de responsables, jefes de equipo, pa-
frones de embarcacién y refuerzos en los dias festi-
vos y fines de semana), formacién y preparacion (fi-
tulacién de los responsables y entrenamiento especi-
fico) y, condiciones laborales (fipo de relacién labo-
ral, nUmero de horas de frabajo y descanso semao-
nal).

e El cuarto apartado analiza los recursos materiales
de la playa (63 preguntas dicotémicas y 3 de res-
puesta abierta), diferenciando también cuatro tipos
en funcién del objetivo de los mismos: materiales de
vigilancia Gillas elevadas de vigilancia, prismaticos e
indumentaria adecuada, entre otros), materiales de
prevenciéon (mapa de la playa, carteles de consejos,
normas de higiene, horarios del servicio de Salva-
mento y Socorrismo, senalizacién de zonas peligrosas

FEGUI. Revista de Salvamento Acudtico y Primeros Auxilios

ISSN: 15679-0347 - Ano 2008 - Vol. 3 - N2 28 - (19)



Estudio descriptivo de los factores de seguridad existentes en las playas bandera azul de la Regidn de Murcia

y banderas del estado del mar, entre ofros), materia-
les de intervencidn (aletas, tubos de rescate, boyas
torpedo y embarcacién a motor, entre otros) y, ma-
teriales de primeros auxilios (puesto de socorro, ca-
millas rigidas, tableros espinales, medicacidn, instru-
mental de urgencias, vendas y apdsitos, oxigenote-
rapia y collarines, entre otros).

¢ El quinto y dltimo blogue se centra en la planifica-
cion y los recursos de evacuacion en caso de acci-
dentes (9 preguntas dicotémicas y 1 de respuesta
abierta). Fundamentalmente se orientan las pregun-
tas a la existencia y caracteristicas del plan de Sal-
vamento y Socorrismo (vias de acceso y evacua-
cién, alternativas, simulacros, etc.) y a la evacuo-
cion propiamente dicha (zona reservada y presen-
cia de ambulancia, helipuerto, etc.).

Estadistica

El andlisis de los datos se realizd a través de proce-
dimientos estadisticos descriptivos, principalmente
frecuencias, medias y modas, puesto que para los
objetivos planteados, es suficiente este tipo de estu-
dio.

El andilisis estadistico de los datos se llevd a cabo
con el pagquete informdtico SPSS 12.0 en el entorno
Windows, aplicdndose un andlisis descriptivo de los
datos (porcentagjes, frecuencias absolutas y medias).

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS DATOS
Las playas de la Regién de Murcia

Las playas analizadas en este estudio son un total de
38, 18 de ellas analizadas en el 2003 y 20 en el 2004,
lo que supone un aumento de dos nuevas playas
con galarddn Bandera Azul. Este aumento significa
un aumento de la calidad, en términos generales,
dotando a mdés playas de un certificado que garan-
tiza unos servicios minimos y constantes durante to-
da la temporada de bano (generalmente del 15 de
junio al 15 de septiembre).

Las playas que pertenecen a los diferentes munici-
pios de la Regién de Murcia presentan unas carac-
teristicas muy similares en cuanto a su estructura. Es
por ello, que podemos dafirmar que existe una
homogeneidad entre las distintas playas analizadas.

Las caracteristicas en cuanto a criterios como la
composicién de la arena, presencia de viento, olea-
je, corrientes, fauna y algas son muy similares. Mayo-
ritariamente encontramos playas con tipo de arena
fina de color dorado, con poca y/o alguna presen-
cia de viento, asi como escasas corrientes, fauna y
algas, que son caracteristicas propias del litoral que
limita con el mediterrdneo. Destacar la fransparen-
cia de las aguas en las diferentes playas.

De la misma forma, decir que el peligro potencial de
las playas no estd en la estructura, disefio o compo-
sicion de los arenales, ya que éstos presentan bajos
porcentajes donde se encuentra la presencia de ro-
cas en la arena o en la zona de bano. Otro factor

importante a destacar, y que corrobora lo afirmado,
es la escasa profundidad que tienen las zonas de
bano, debiendo adentrarse mds de 50 metros, co-
mo media, para que la profundidad sea superior a
1,5 metros.

Quizds los datos mds objetivos que podamos plas-
mar sean las caracteristicas de longitud y anchura
media de los arenales. Es por ello que, en cuanto a
su longitud, hemos categorizado cinco fipos de plo-
yas: playas muy cortas, con una longitud inferior a
los 500 m.; playas cortas, con una longitud entre 500
y 999 m.; playas normales, con una longitud entre
1000 m. y 1499 m., playas largas, con una longitud
entre 1500 m. y 1999 m. y playas muy largas, con una
longitud superior a los 2000 m. Destacar, con respec-
fo a esta caracteristica, que el 60,53% de las playas
anadlizadas son inferiores a 1000 metros de longitud
(Tabla 2).

Tabla 2.: Tipos de playas en funcién de su longitud.

" Ca Muy Muy
Ano - Corta Corta Normal Larga Larga
n 5 4 5 3 1
2008 % 27.78% 22.22% 27.78% 16.67% 5.56%
n 8 6 4 1 1
2004 o 4000%  3000%  2000%  500% 5.00%
Total n 13 10 9 4 2
% 34.21% 26.32% 23,68% 10.53% 5.26%

Leyenda: (Muy Corta) Playa con una longitud inferior a los 500 m., (Corta)
Playa con una longitud entre 500 y 999 m., (Normal) Playa con una longitud
entre 1000 m. y 1499 m., (Larga) Playa con una longitud enfre 1500 m. y 1999
m., (Muy Larga) Playa con una longitud superior a los 2000 m.

En cuanto a su anchura media, la categorizacion se
realizé de la siguiente manera: playa estrecha, con
una anchura inferior a los 10 m.; playa poco ancha,
con una anchura entre 10y 19,99 m.; playa normal,
con una anchura enfre 20 m. y 29,99 m.; playa an-
cha, con una anchura entre 30 m. y 39,99 m.; playa
muy ancha, con una anchura superior a los 40 m.
Destacar, con respecto a esta caracteristica, que el
76.32% de ellas no superan los 40 metros de anchura
media (Tabla 3).

Tabla 3.: Tipos de playas en funcidn de su anchura media.

o Ca Poco Mu
Ano . Estrecha A Normal Ancha Anc}Zu
2003 n 0 6 3 4 5

% 0.00% 33.33% 16.67% 22.22% 27.78%
2004 n 0 4 6 6 4

% 0,00% 20,00% 30,00% 30.00% 20,00%
Total n 0 10 9 10 9

% 0.00% 26,32% 23,68% 26.32% 23.68%

Leyenda: (Estrecha) Playa con una anchura inferior a los 10 m., (Poco Ancha)
Playa con una anchura entre 10 y 19,99 m., (Normal) Playa con una anchura
entre 20 m. y 29,99 m., (Ancha) Playa con una anchura entre 30 m. y 39,99 m.,
(Muy Ancha) Playa con una anchura superior a los 40 m.

Ofro dato importante que nos ayuda a entender las
caracteristicas propias de las playas es el grado de
ocupacién y/o utilizacién por parte de los usuarios.
Asi hemos indagado en la afluencia a las mismas,
preguntdndole a los responsables del servicio de sal-
vamento que trabagjaban en ellas, y codificando,
finalmente, su afluencia en cinco bloques.

Con respecto a la afluencia nos podemos encontrar
con poca, cuando la afluencia media es inferior a
los 500 usuarios; alguna, cuando la afluencia media
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estd entre los 500 y 999 usuarios; normal, cuando la
afluencia media estd entre los 1000 y 1499 usuarios;
bastante, cuando la afluencia media estd entre los
1500 y 1999 usuarios; y mucha, cuando la afluencia
media es superior a los 2000 usuarios. Estos criterios se
han utilizado para codificar la afluencia durante la
semana, siendo los valores del fin de semana y dias
festivos, el doble de los aqui mencionados (Tabla 4).

Tabla 4.: Afluencia de usuarios a las playas Bandera Azul en semana vy fin de
semana.

Tabla 5.: Existencia de los Recursos Humanos en las Playas Bandera Azul.

Afio scc: Jefe nge Due SA. SPA Vig. ::gn Ref.
n 10 1 3 18 5 3 10 1

2003 o 556 56 167 100, 278 167 556 56
° % % % 0% % % % %
n 2 0 1 20 7 3 9 4

2004 o 100 0% 50 100, 350 150 450 200
° % it % 0% % % % %
n 12 1 4 38 12 6 19 5

Total o 816 26 105 100, 316 158 500 132
% % % 0% % % e %

A Ca Poca Alguna Normal Bastante Mucha
fo  sos Se Fin Se Fin Se Fin Se Fin Se Fin
20 n 5 5 4 2 1 3 3 4 5 4
03 o 27, 27, 22, 11, 56 16, 16, 22, 27, 22,
8% 8% 2% 1% % 7% 7% 2% 8% 2%
20 n 6 6 5 7 4 1 2 2 3 4
04 % 30, 30, 25, 35 20, 50 10, 10, 15, 20,

0% 0% 0% 0% 0% % 0% 0% 0% 0%

n 11 11 9 9 5 4 5 6 8 8
28, 28, 23, 23, 13, 10, 13, 15, 21, 21,
9% 9% 7% 7% 2% 5% 2% 8% 1% 1%

To
tal %

Leyenda: (Se) Afluencia durante la semana: (Poca) Afluencia media inferior a
los 500 usuarios, (Alguna) Afluencia media entre los 500 y 999 usuarios, (Normal)
Afluencia media entre los 1000 y 1499 usuarios, (Bastante) Afluencia media
entre los 1500 y 1999 usuarios, (Mucha) Afluencia media superior a los 2000
usuarios, (Fin) Afluencia durante el fin de semana: (Poca) Afluencia media infe-
rior a los 1000 usuarios, (Alguna) Afluencia media entre los 1000 y 1999 usuarios,
(Normal) Afluencia media entre los 2000 y 2999 usuarios, (Bastante) Afluencia
media entre los 3000 y 3999 usuarios, (Mucha) Afluencia media superior a los
4000 usuarios.

Destacar como datos significativos que la afluencia
habitual a lo largo de la semana se sitGa en la nor-
malidad o menos en el 65,8%. Por el contrario, algu-
nas playas en los fines de semana friplican su
afluencia, mientras que las demds doblan ese dato,
encontrédndonos con un 47,7% de las playas que tie-
nen una afluencia normal o superior a la misma (re-
cordando que su baremo es el doble de lo habitual
entre semana).

Para finalizar, destacar la existencia en el 76,32% de
instalaciones deportivas y/o recreativas, que supo-
nen un mayor aliciente, por parte de los usuarios, pa-
ra el disfrute del arenal, pero que pueden represen-
tar un peligro potencial de accidentes por su mal
uso o mal estado de las instalaciones.

El Servicio de Salvamento y Socorrismo
1. Andlisis de los Recursos Humanos

En los diferentes municipios analizados nos encon-
framos con la figura del responsable del servicio de
Salvamento y Socorrismo a nivel municipal, que ge-
neralmente recae en un concejal o en un alto cargo
de proteccidn civil. Sin embargo, no se manifiesta la
existencia de un jefe en cada puesto de playa vy,
generalmente, la mayor responsabilidad recae en el
socorrista de mds experiencia.

Al igual que ofros estudios realizados en diferentes
comunidades de la geografia espanola (Abraldes,
2001 y 2002; Pascual, 2004; Palacios y Cols., 2004) el
porcentaje de existencia de médicos y diplomados
universitarios en enfermeria (DUE) es muy similar,
siendo en ambos casos y segln nuestro criterio es-
caso (Tabla 5y 6).

Leyenda: (Jefe) Jefe de equipo, (Med.) Médico, (Due) Diplomado Universita-
rio en Enfermeria, (S.A.) Socorrista Acudtico, (S.PA.) Socorrista en Primeros
Auxilios, (Vig.) Vigilantes, (Patrén) Patron de embarcacion a motor, (Ref.) Re-
fuerzos de personal durante los fines de semana y festivos.

Hay que destacar la existencia de socorristas acud-
ticos en todas las playas Bandera Azul (uno de los
requisitos imperativos para obtener el galarddn), asi
como la presencia de socorristas en primeros auxilios
que refuerzan los recursos humanos. Sin embargo,
creemos que se deberia reducir el porcentaje de
vigilantes en pro de aumentar el de socorristas
acudticos y/o primeros auxilios, dotando al servicio
de Salvamento y Socorrismo de una mayor calidad
en sus efectivos al aumentar la formacion de sus
componentes.

Existe un 50% de playas en las que hay patrdn de
embarcacién, que parecen suficientes en funcidén
del nimero de playas que tienen embarcaciones a
motor (42,1%). Sin embargo, debe tenerse en cuenta
el sistema de rotacion trabajo-descanso para que
todos los dias esté, como minimo, un patrén en la
playa donde hay embarcacion.

Reflejar que el porcentaje de refuerzo de los recursos
humanos en los fines de semana y festivos es muy
escaso (en el 13,2% de las playas), cuando apre-
ciamos un aumento, como media, del doble de
usuarios, encontrdndonos estos dias con un 36,9% de
playas que fienen una afluencia superior a la nor-
mal.

Tabla 6.: Distribucion y nimero de recursos humanos (afo 2003 n = 90 y aho
2004 n=61).

ARo SO‘; Med. Due SA. SPA Vig.
2003 n 1 2 70 12 3

% 1,11% 4,44% 77.78% 13,33% 3,33%
004 g o,c?o% 1 ,6]4% 78?9% 14;5% 4,932%
Total 7 0,616% 3,3?1 % 78],} g% 1 3,29] 1% 3,(?7%

Leyenda: (Med.) Médico, (Due) Diplomado Universitario en Enfermeria, (S.A.)
Socorrista Acudtico, (S.PA.) Socorrista en Primeros Auxilios, (Vig.) Vigilantes.

Si analizamos las diferencias entre los anos 2003 y
2004, podemos apreciar una evolucién en cuanto a
los socorristas en primeros auxilios; sin embargo, si
analizamos los recursos humanos desde el punto de
vista del nUmero de responsables que se encuentra
al cargo de las playas, nos encontramos con datos
alarmantes. El primero de ellos es que, como hemos
mencionado, aumentan el ndmero de playas Ban-
dera Azul de la Regidn de Murcia (de 18 en 2003 a
20 en 2004), sin embargo disminuyen el niumero de
recursos humanos de manera preocupante (90 en
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2003 y 61 en 2004) gue se encargan de la seguridad
en las playas referidas.

Asi mismo, nos encontramos que la mayoria de ellos
(78,15%) poseen la fitulaciéon de Socorrista Acudtico
y el 13,19% la de primeros auxilios (Tabla 6). Entre el
2003 y el 2004 disminuye el porcentaje de diplomao-
dos universitarios en enfermeria y, hasta el punto de
no haber, el porcentaje de médicos que estdn en
los puestos de |la playa. El resto de titulaciones man-
tienen porcentajes similares los dos anos de estudio,
pero con valores totales distintos.

Existe un alto porcentaje de responsables del servicio
de Salvamento y Socorrismo que estd contratado
legalmente (78,9%) pero no es suficiente, ya que el
21,1% restante realiza las mismas funciones que
aquellos, sin tener la obligatoriedad de “ir a tfrabo-
jar” ya que acuden bgjo la denominacién de “vo-
luntario” y, por tanto, exentos de toda responsabili-
dad ante un accidente.

En cuanto al horario de trabagjo desarrollado hay
que decir que éste, cominmente, se realiza desde
las 11:00 horas de la manana hasta las 19:00 horas
de la tarde. En algunas ocasiones la franja horaria
aumenta una hora (festivos, fines de semana, mu-
cha afluencia en el arenal, descanso de una hora
en medio para la comida, etc.). Nos encontramos
con que el 2,6% de los responsables manifiesta tra-
bajar menos de ocho horas al dia, el 89,5% ocho
horas y el 7,9% mds de ocho horas.

Ademds, el descanso minimo semanal es de un dia,
que se modifica en detrimento de la calidad del
servicio de Salvamento y Socorrismo, al no hacer uso
de los dias de descanso en su calendario habitual,
acumuldandose éstos una vez finalizado el trabajo, vy
no causando baja laboral hasta después de compu-
tarse los dias correspondientes a sus vacaciones vy
descansos. Este tipo de “actitud contractual” perju-
dica claramente la calidad del servicio de Salva-
mento y Socorrismo, como por ejemplo la vigilancia,
donde la monotonia y el cansancio hacen disminuir
los niveles de atencidn y, por tanto, la deteccidon de
accidentes o conductas peligrosas (Pascual, 1997).

2. Andlisis de los Recursos Materiales.
2.1. De vigilancia.

Si la vigilancia, tal y como manifiesta Luis Miguel
Pascual (1997) es una labor continuada de observa-
cién de la zona de bano, deberian garantizarse las
mejores condiciones para poder llevarla a cabo, ya
que es la tarea a la que el socorrista dedica mds
tiempo dentro de su horario laboral.

Para que esta labor de observaciéon sea efectiva y
de calidad, debe dotarse de materiales que ayuden
Gsilla de vigilancia, prismaticos, etc.) y faciliten (pro-
feccioén solar, gorra, silbato, etc.) esta tarea. Mate-
riales que, curiosamente, No son exageradamente
costosos bajo nuestro punto de vista.

Existe un alto porcentaje de playas que cuentan
con sillas elevadas para la vigilancia (92,1%), que cu-
riosamente coincide con el mismo porcentaje en la
posesion de prismdticos. Este material complementa
y da calidad a la labor de vigilancia desde la torre.
Sin embargo, en muchos casos la torre de vigilancia
no se utiliza alegdndose diferentes motivos, su mala
ubicacidn, su dificil accesibilidad, sus carencias ma-
teriales que garanticen una cémoda vigilancia (fe-
cho de proteccion solar, efc.), su estado deficiente
(estructura oxidada, rota, efc.) o bien la escasez de
recursos humanos.

Tabla 7.: Existencia de los materiales de vigilancia en las Playas Bandera Azul.

Ac Ca

Ao Ca Si- P. ce Pis Ra silb = Pa  Go
sos lla Sol m. dio . nt. ma
SO

n 18 17 18 18 18 15 18 18 16

2003 o 100 94, 100 100 100 83, 100 100 88,
° % 4% % % % 3% % % 9%

n 17 20 20 17 20 12 20 20 13

2004 85, 100 100 85 100 60, 100 100 65,

9
* 0% % % 0% % 0% % % 0%

n 35 37 38 35 38 27 38 38 29
Total o 92, 97, 100 92, 100 71, 100 100 76,
° 1% 4% % 1% % 1% % % 3%

Leyenda: (Silla) Silla elevada de vigilancia, (P. Sol) Proteccion solar, (Acceso)
Facil acceso a la zona de bario, (Prism.) Prismdticos, (Radio) Radiotransmisor,
(Silb.) Silbato, (Camis.) Camiseta identificativa, (Pant.) Pantalén/banador
identificativo, (Gorra) Gorra identificativa.

En cuanto al andlisis de las dos temporadas de ve-
rano apreciamos una disminucidn de recursos en las
playas. Asi, desciende el porcentaje de playas con
sillas de vigilancia, prismaticos, silbato y gorra identi-
ficativa de los responsables.

2.2. Materiales de Prevencion.

Consideramos este tipo de materiales como los mds
importantes, ya que son los encargados de anticipar
e impedir un desagradable suceso o accidente. En
la mayoria de los casos no se les da la importancia
gue se merecen, sin fenerlos en cuenta o sin reparar
los danos o desperfectos que éstos tienen para que
cumplan su funcién.

Nosotros hemos valorado este tipo de materiales en
las playas. Materiales que van encaminados a una
mejor informacién y/o formacién de los usuarios. Por
ello, los carteles adquieren una especial importan-
cia, sin embargo, existen otros materiales como el
balizamiento de la zona de bano, la presencia de
banderas, el teléfono publico vy la presencia policial
que garantizan un mejor control y mayor seguridad
a la hora de disfrutar de la playa.

Es interesante insistir en el bajo coste que estos mate-
riales tienen para su creacioén y/o adquisiciéon, lo que
nos inclina a denunciar la no existencia de los mis-
mos en el 100% de las playas.

Como podemos apreciar en la tabla 8 la existencia
de un mapa de la zona en la playa, los carteles con
consejos para evitar accidentes y con normas de
higiene rondan el 65% de los arenales, disminuyén-
dose el porcentaje al referirnos a carteles en diferen-
tes idiomas para los turistas que visitan nuestras pla-
yas (62,6%). Cabe mencionar el escaso porcentaje
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de playas que anuncian el horario del servicio de
Salvamento y Socorrismo (36,8%), principal elemento
preventivo de una playa.

Tabla 8.: Existencia de los materiales de prevencidn en las Playas Bandera Azul.

. ca M 4o co H Tu- Ba M B@ g pg
Ano ap . . eg nd .

SOS a r. ns. g. ris. 1z. o. Ic.

n 10 6 6 6 7 1 4 7 14 14

2003, 85 33 33, 33, 38 o 22 94 7. 7.

b 6% 3% 3% 3% 9% 1% 2% 4% 8% 8%

n 14 8 19 10 13 18 3 18 14 10

2004 70, 40, 95, 95 65 90, 15, 90, 70, 95,

0% 0% 0% 0% O% 0% 0% 0% 0% 0%

n 24 14 25 25 20 29 7 35 28 33
Total 63, 36, 65 65 B2, 76, 18, 92, 73, 86,
2% 8% 8% 8% 6% 3% 4% 1% 7% 8%

Leyenda: (Mapa) Mapa de la playa, (Hor.) Cartel con el horario del servicio de
Salvamento y Socorrismo, (Cons.) Cartel con consejos para evitar accidentes,
(Hig.) Cartel con normas de higiene, (Turis.) Carteles informativos para los turis-
tas en ofros idiomas diferentes al habitual, (Baliz.) Balizamiento de la zona de
bano, (Meg.) Megafonia informativa y de alarma, (Band.) Banderas del estado
de la mar, (Tifo.) Teléfono publico en las proximidades de la playa, (Polic.) Vigi-
lancia policial (en forma de patrullas o permanente).

Senalar, desgraciadamente, también el pequeno
porcentaje de megafonia que existe en las playas
(18.4%). elemento de gran importancia para la in-
formacidn-prevenciéon, asi como para las eventuali-
dades que se puedan producir en una playa y con-
venga darlas a conocer (pérdida o extravio de ninos
pequenos, alertas, informacion del tiempo, etc.).

Importante destacar la presencia de teléfono publi-
co préximo a la zona, para utilizar en caso de algu-
na urgencia que surja en la playa y no estén dispo-
nible el servicio de Salvamento y Socorrismo (fuera
de horario habitual), asi como la presencia policial
habitualmente en la zona de playa, que ayudard al
control ciudadano, asi como paliar otros aspectos
(bandalismo, robos, etc.) que se puedan llevar a
cabo.

En cuanto al andlisis de las dos temporadas de ve-
rano apreciamos, en este apartado, una gran mejo-
ria en casi todos los apartados (mapa de la zona de
bano, carteles con horario del servicio de salvamen-
to, normas de higiene y consejos para evitar aho-
gamientos, paneles turisticos, balizamiento y presen-
cia policial. Mejoria que conviene destacar, indi-
cando que la prevencién es el principal argumento
para impedir que sucedan los accidentes.

2.3. Materiales de intervencién

En este apartado se han analizado la presencia de
todos los materiales con los que el socorrista acudti-
Co pueda intervenir en un rescate dentro del agua.
Nos hemos encontrado, por tanto, con diverso ma-
terial que, a excepcidn de la embarcaciéon y piro-
Quaq, se encuentra ubicado en las proximidades del
puesto de vigilancia. Algunos de estos materiales,
como los aros salvavidas, los tirantes o las tfablas de
rescate, deberian estar distribuidos por el arenal. Es-
ta distribucién facilita una mayor rapidez a la hora
de aproximarse al agua (no se carga con material
pesado), y la disposicién correcta para una rdpida
intervencion.

En muchos casos, el usuario podria utilizar dicho ma-
terial rédpidamente y ayudar a un banista a salir del
apuro en que se encuentra, mientras el socorrista
llega a la zona o se percata del accidente que estd
ocurriendo.

Entre los materiales propios de utilizacién por el soco-
rrista acudtico, nos encontramos sélo con un 63,2%
de las playas donde se encuentran aletas (Tabla 9).
Material que creemos imprescindible a la hora de
realizar un rescate, sobre todo en aguas abiertas, ya
que estdn demostradas sus grandes ventajas y sus
escasos o nulos inconvenientes. Ademds, tal y como
manifiestan estudios de (Palacios, Iglesias, Zanfano,
Angueira, y Parada, 1998; Paredes, Losada y Gestei-
ro, 1996; Iglesias, 1997; Equipo de Investigacién en
Actividades Acudticas, 2003; Abraldes, 2004), el aho-
rro de tiempo en el nado y remolque de la victima
es muy importante, tanto que, a partir de distancias
superiores a los 25 metros se recomienda la utilizo-
cién de aletas.

Tabla 9.: Existencia de los materiales de infervencion en las Playas Bandera
Azul.

ao Ca Ae Gy Al Fo Bo rL'n Ta :";’ Em
sos tas T o pi ya t bla b.

n 12 11 6 0 18 10 4 1 8
003, 66 6l 3, . 100 55 22 56 44
76 1% 3% % o ew  ow 9 4%

n 12 14 2 1 19 8 3 4 8
204 ., 60, 70, 10, 50 95 40 15 20, 40,
> 0% 0% 0% % 0% 0% 0% 0% 0%

n 24 25 8 1 3 18 7 5 16
Total 63, 65, 21, 26 97, 47, 18, 13, 42,

2% 8% 1% % 4% 4% 4% 2% 1%

Leyenda: (Aletas) Aletas, (GyT) Gafas y tubo de buceo, (Aro) Aro salvavidas,
(Flopi) Tubo de rescate, (Boya) Boya torpedo o de rescate, (Tirant.) Tirantes de
rescate, (Tabla) Tabla de rescate, (Pirag.) Piragua o kayak de rescate, (Emb.)
Embarcacion a motor o moto acudtica para el rescate.

Nos llama también la atencién el escaso porcentaje
de tubos de rescate que nos encontramos en las
playas (2.6%). concretamente en la playa del muni-
cipio de Cartagena. Este dato también confrasta
con los estudios y la literatura (Palacios, 1999) que
manifiestan un mayor nimero de ventajas y menos
inconvenientes que la boya torpedo (presente en el
97 4%). Materiales que se complementan, pero que
abogamos por la utilizacion del fubo de rescate,
mads actual y moderno en detrimento del ofro.

En cuanto al andlisis de las dos temporadas de ve-
rano apreciamos una disminucién de estos recursos
en las playas. Asi desciende el porcentaje de playas
con aletas, aros salvavidas, boyas torpedo, tirantes
de rescate, tablas de rescate y embarcaciones a
motor. Con respecto a estas Ultimas, sefalar que su
funcionamiento no es exclusivo de la playa en con-
creto, sino que prestan cobertura a las playas mas
cercanas del misrno municipio.

2.4. Materiales de primeros auxilios

Los materiales analizados en este bloque se ubican
principalmente en el puesto de Salvamento de la
playa. En ellos nos podemos encontrar con materia-
les que se emplean, tanto para pequenas urgencias
(golpes, fracturas, contusiones, picaduras, etc.) co-
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mo para rescates de mayor indole. Sin embargo,
hay que afirmar que muchos de estos materiales s6-
lo pueden ser utilizados y administrados por personal
cualificado con fitulacién superior a la de Socorrista
Acudtico, como por ejemplo los diplomados univer-
sitarios en enfermeria y los médicos.

Consideramos, por tanto, que deben existir los mate-
ricles de primeros auxilios y también los recursos
humanos aptos para utilizarlos, y no caer en criterio
de que como no hay recursos humanos adecuados,
no se tiene material especifico. Dicha observacion la
realizamos al detectar un 86,6% de medicaciéon de
uso tépico y un 26,3% de medicacién de uso oradl,
cuando en los recursos humanos existentes, detec-
tamos que hay un 3,97% de personal cualificado po-
ra utilizar dichos materiales (Tabla 6).

Como podemos comprobar (Tabla 10) hay materio-
les bdsicos como el agua corriente en los puestos de
Salvamento y Socorrismo, imprescindibles para lim-
piar una herida o un corte y que sélo se encuentran
en el 86,6% de los casos. Del mismo modo, nos ex-
frana el bajo porcentaje de camillas rigidas encon-
tfradas (28,9%) que deben ubicarse en el puesto y
que son necesarias anfe cualquier accidente de in-
dole menor (limpieza de heridas, insolaciones, ma-
reos, etc.) asi como accidentes mds graves (cortes,
esquinces, contusiones grandes, etfc.).

Tabla 10.: Existencia de los materiales de primeros auxilios en las Playas Ban-
dera Azul.

" So Fé- u.
. Ca H2 Ca Ta Oxi Col urT

anc sos o mi. bl 9. lar. M op. i
a la al

n 17 6 14 18 14 4 11 18 5
2003 o 94, 33, 77, 100 77, 22, 61, 100 27,
° 4% 3% 8% % 8% 2% 1% % 8%

n 16 5 14 19 16 7 9 15 5
2004 o 80, 25, 70, 95, 80, 35, 45, 75, 25,
° 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

n 33 1 28 37 30 1 20 33 10
Total 86, 28, 73, 97, 78, 28, 52, 86, 26,

8% 9% 7% 4% 9% 9% 6% 8% 3%

Leyenda: (H-O) Agua corriente en el puesto de primeros auxilios, (Cami.) Ca-
milla rigida, (Tabl.) Tablero espinal, (Collar.) Collarin cervical, (Sonda) Sonda
de aspiracion, (Férula) Férulas de inmovilizacion hinchables, (U.Top.) Medica-
cion de uso tépico, (U.Oral) Mediacion de uso oral.

Otros materiales que se deben de tener en cuenta
son el tablero espinal y los collarines, sobre todo si en
la playa contamos con embarcaciéon o moto acud-
tica que nos pueda facilitar el rescate, ya que gene-
ralmente la utilizacién de este tipo de material va
condicionada a caidas 0 golpes en zonas rocosas y
proximas al mar, Seria interesante contar con collari-
nes y férulas de inmovilizacién en todas las playas,
ya que aseguran muy bien los accidentes por trau-
matismos y, en playas con instalaciones deportivo-
recreativas este tipo de accidentes se puede pro-
ducir con mayor probabilidad.

Destacar la existencia en el 100% de las playas de la
caseta o puesto de primeros auxilios, teléfono (gene-
ralmente los mobviles de los responsables), radio-
fransmisor, partes de accidentes, ambud, vendas,
productos desinfectantes y guantes de un solo uso.
En menor porcentaje nos encontramos con jeringui-
llas (97.4%), instrumental de urgencias (71,1%), listin

telefénico de interés (63.2%) y medicacién inyecta-
ble (2.6%).

En cuanto al andlisis de las dos temporadas de ve-
rano apreciamos una disminucién de estos recursos
en las playas. Asi desciende el porcentaje de agua
corriente en el puesto, camillas rigidas, tableros espi-
nales, oxigenoterapia, férulas hinchables, asi como
la medicacién de uso tépico y oral.

Cabe mencionar que, atendiendo a las caracteristi-
cas propias de las playas de la Regién de Murciay a
la de los usuarios que disfrutan de ella (mayoritaria-
mente gente de la tercera edad), la principal causa
de ahogamientos en el agua no es por impruden-
cias o riesgos en las actividades, sino una conse-
cuencia del infartos de miocardio que se produce
durante el bano, a criterio de los comentarios apor-
tados por los responsables de salvamento, y su pos-
terior ahogamiento. Por ello, destacamos que en
ningdn puesto de Salvamento y Socorrismo de las
diferentes playas analizadas nos hemos encontrado
con un desfibrilador automdtico o semiautomatico,
que garantiza la maniobra bdsica de respiracion
cardio-pulmanar (R.C.P.), y que resulta muy eficaz
en casos de parada cardio-respiratoria aplicada
inmediatamente al sujeto. Recomendacion que
hacemos atendiendo a los numerosos casos de
muerte por este criterio.

3. Planificacion del Salvamento y Socorrismo
3.1. Planificacién

La planificacién del servicio de Salvamento y Soco-
rrismo es uno de los aspectos mds importantes que
se tienen que conocer, practicar y evaluar, por par-
te de los responsables de las playas. En el 100% de
los casos los socorristas afirman tener y conocer el
plan de intervencién ante un accidente (Tabla 11),
sin embargo, son pocos los casos en los que dicho
plan se encuentra expuesto en la caseta de prime-
ros auxilios, para poder consultarlo y analizarlo.

Tabla 11.: Planificacion del servicio de Salvamento y Socorrismo en las Playas
Bandera Azul.
Afio e Plan Vias (e Sller Horario
sos tiva cros
2003 n 18 17 14 14 18
% 100.0% 94.4% 77 8% 77.8% 100.0%
2004 n 20 20 20 15 20
% 100.0% 100.0% 100.0% 750% 100.0%
Total n 38 37 34 29 38
% 100.0% 97 A% 89.5% 76,3% 100.0%

Leyenda: (Plan) Plan de salvamento y socorrismo conocido, (Vias) Vias de
acceso y evacuacion, (Alternativa) Alternativa a las vias de acceso y eva-
cuacion, (Simulacros) Pruebas del plan de evacuacion, (Horario) Horario del
servicio de salvamento acudtico.

Destacar como aspecto importante la prdctica de
simulacros en la zona de trabajo, donde deberian
realizarse de forma obligada para mantener una ac-
tuacién eficaz y dominar el plan de salvamento, de-
tectando errores y mejordndolo con alternativas. En
este punto, nos enconframos que no todos los res-
ponsables realizan simulacros, sélo el 76,3% manifies-
ta hacerlos. Creemos, que este tipo de actuaciones
despierta el interés en el socorrista y evita caer en la
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monotonia del dia a dia de sus obligaciones, ade-
mas, propicia una condicién fisica adecuada a las
exigencias de su frabajo, parte muy importante a la
hora de redlizar rescates acudticos (Prieto, Ego-
cheaga, Gonzdlez, Montoliu y Alameda, 2001).

En cuanto al andlisis de las dos temporadas de ve-
rano apreciamos una mejoria de estos recursos en
las playas. Asi aumenta el porcentaje de playas con
vias de acceso y alternativas a las mismas, mientras
que se mantienen en el 100% la presencia del plan
de salvamento y el horario del servicio de salvamen-
to acudtico.

3.2. Recursos de evacuacion

Los recursos de evacuacion suponen el dltimo esla-
bén en la cadena de salvamento en la que el soco-
rrista estd a cargo del accidentado, ya que durante
la evacuacién, en algunos casos, y la llegada al
hospital o centro sanitario, habitualmente, éste pasa
a manos de personal y material mdas cualificado po-
ra su atencion.

Destacar el escaso porcentaje de playas que pre-
sentan zonas reservadas para el aparcamiento de la
ambulancia (26,3%), debidamente limitado y pinto-
do, con vias libres de evacuacién. Este criterio no
supone apenas coste alguno para 1os municipios
responsables y, sin embargo, es de vital importancia
a la hora de trasladar un accidentado urgente al
hospital, sobre todo en dias donde la afluencia a la
playa es desmesurada. El dotar de esta zona a las
playas significa que la ambulancia, en el caso de no
estar presente en la playa (Tabla 12), pueda llegar al
lugar mas proximo, tener sitio reservado y evacuar al
accidentado con la mayor presteza.

Tabla 12.: Recursos de evacuacion del servicio de Salvamento y Socorrismo
en las Playas Bandera Azul.

" Ca-

Ano — Zona Ambu. Helipuerto Ambul. SE. Ambul. FS.

n 7 1 2 2
2008 % 38.9% 5,6% 11.1% 11,1%

n 3 0 0 0
2004 % 15.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Total n 10 1 2 2

% 26,3% 2,6% 5.3% 5.3%

Leyenda: (Zona Ambu.) Zona prevista para la ambulancia debidamente se-
Aalizada, (Helipuerto) Zona prevista para el aterrizaje de un helicéptero, (Am-
bul. SE.) Presencia permanente de la ambulancia durante los dias de sema-
na, (Ambul. FS.) Presencia permanente de la ambulancia durante los fines de
semana y dias festivos.

Senalar que los porcentajes de presencia de la am-
bulancia son muy bagjos, y que disminuyen al valorar
los del 2003 y los del 2004. Existe en algdn municipio
la presencia de una ambulancia itinerante. Esta
ambulancia estd dedicada exclusivamente al servi-
cio de Salvamento y Socorrismo, aunque no sélo a la
zona de playas (colaboracién con bomberos, acci-
dentes de coches, incendios, etc.), y realiza recorri-
dos cada cierto tiempo por las zonas de bano. Del
mismo modo, destacar la cercania de los centros de
salud con respecto a las playas Bandera Azul, ya
que en todos los casos su fiempo de traslado no su-
pera los 10 minutos como tiempo medio.

CONCLUSIONES

Las conclusiones mds relevantes del estudio son las
siguientes:

e Hay un mayor nimero de playas Bandera Azul en
el ano 2004. Dicho aumento asciende en dos unido-
des, que a su vez deberian llevar una mayor impli-
cacién en otros aspectos como la vigilancia, pre-
vencién, materiales de infervencion y primeros auxi-
lios, asi como los recursos humanos.

e El nUmero total de recursos humanos disminuye
considerablemente en el ano 2004. Son 29 personas
menos para 2 playas mds, y su distribucion, afen-
diendo a la formacién especifica, es mayoritaria-
mente de socorristas acudticos, seguido de socorris-
fas en primeros auxilios, vigilantes, dues y médicos
(que no se encuentran en el ano 2004).

e Los recursos de vigilancia disminuyen sustancial-
mente entre la temporada 2003 y 2004, en aspectos
tfan bdsicos como la silla de vigilancia, los prismati-
cos, el silbbato y la gorra identificativa de los respon-
sables del servicio de salvamento acudtico.

¢ Los materiales de prevencion mejoran en el ano
2004. Aumentan los porcentajes de playas con ma-
pa de la zona, horario del servicio de Salvamento y
Socorrismo, carteles con consejos, hormas de higie-
ne, paneles en ofros idiomas, balizamiento de la zo-
na de bano y presencia policial habitual.

e Los materiales de intervenciéon disminuyen. Princi-
palmente la presencia de aletas, aros salvavidas,
tablas de rescate y embarcaciones a motor.

e Los materiales de primeros auxilios disminuyen en
aspectos bdsicos, encontrdndonos en el 2004 mayor
porcentaje de playas en las que no existe agua co-
riente, camillas rigidas, tableros espinales, oxigeno-
terapia, férulas de inmovilizacién y medicacion de
uso tépico y oral.

e Existe una mejora sustancial en los criterios de pla-
nificacion del ano 2004, asi como una disminucion
de los recursos de evacuacién, no enconfrdndose
playas con zona reservada para el aterrizaje de un
helicdptero, asi como la presencia de la ambulancia
durante la semana y los fines de semana.
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